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BIJLAGE 4: Permanentieregeling 
 
Voor volgende functiegroepen is een permanentieregeling voorzien: De zorgcoördinatoren, de 
teampartners zorg, de directie, de geneesheren, de medewerkers ICT, de verpleegkundigen en de 
medewerkers van de technische dienst.  
 
Deze permanentieregeling betekent dat per functiegroep en per campus of voor het geheel van Ter 
Heide iemand via gsm oproepbaar is buiten de normale uren (8.30 tot 16.36 uur), tijdens de 
weekenden, alsook op de dagen waarop het weekendregime van toepassing is.  
 
De afspraken met betrekking tot de permanentieregeling zijn per functiegroep als volgt:  
 

1. Directie  
In noodgevallen kan de directie als achterwacht gecontacteerd worden door de algemene 
permanentie. 
 
2. Zorgcoördinatoren en de teampartners zorg: 
De zorgcoördinatoren en de teampartners zorg nemen afwisselend de algemene permanentie 
waar voor de totaliteit van Ter Heide. 
 
3. Geneesheren:  
Voor de campussen Genk en Zonhoven, Borgloon en Tongeren wordt de permanentie 
afwisselend waargenomen door één van de campusgeneesheren, aangevuld met de regionale 
wachtdienst voor huisartsen.  
 
4. ICT:  
Eén van de ICT-medewerkers neemt de permanentie waar voor de totaliteit van Ter Heide.  
 
5. Verpleegkundigen:  
Eén van de verpleegkundigen neemt de permanentie waar voor de totaliteit van Ter Heide.  
 
6. Technische dienst:  
Voor de campus Genk, Zonhoven, Borgloon en Tongeren wordt de permanentie afwisselend 
waargenomen door één van de medewerkers van de technische dienst.  
 

 
Wachtvergoeding  
 
De zorgcoördinatoren, de teampartners zorg, de verpleegkundigen en de medewerkers van de 
technische dienst en ICT-dienst krijgen volgende wachtvergoeding om zich ter beschikking te houden 
van de permanentieopdrachten:  
 

- 30 minuten compensatietijd voor iedere weekdag van 24 uren. 
- 60 minuten compensatietijd voor iedere weekenddag of feestdag.  
- 2 euro /uur permanentievergoeding (vermeerderd met patronale bijdragen) met een 

maximum van 8 uur voor een weekdag en 16 uur voor een weekenddag. 
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